MINISTERIO DE SALUD

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION N° 093 -2021-SA-DG-INR
“Dra. Adriana Rebaza Flores”
AMISTAD PERU-JAPON

RESOLUCION DIRECTORAL

Chorrillos, J ¥ de %%@/ del 2021

Visto, el Expediente N°21-INR-004452-001, que contiene el Informe N°001-MTTBP-INR-2021 del
Presidente de la Mesa Técnica de Trabajo de Bienestar de Personal del INR, Nota Informativa N° 021-2021-
EP-OEPE/INR del Jefe del Equipo de Planes y la Nota Informativa N° 085-2021-OEPE-INR del Director
Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico del Instituto Nacional de Rehabilitacion “Dra.
Adriana Rebaza Flores” AMISTAD PERU - JAPON;

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 28715, Ley Marco del Empleado Publico establece que la Administracién Ptblica a través de
sus entidades deberd disefiar y establecer politicas para implementar de modo progresivo programas de
bienestar social dirigidos a los empleados y sus familiares;

[

% Que, la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, en su articulo 6° sefiala que las oficinas de recursos humanos
m de las entidades publicas, o las que hagan sus veces, constituyen el nivel descentralizado responsable de
A om
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-

o la gestion de recursos humanos, sujetandose a las disposiciones que emita el ente rector, teniendo entre
= <\%| unas de sus funciones la de formular lineamientos y politicas para el desarrollo del plan de gestiéon de

5‘5; personas y el 6ptimo funcionamiento del sistema de gestién de recursos humanos;
/s

Que, el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento General de Ja Ley N° 30057, establece en el
numeral 3.7 del articulo 3° referido al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, que el
subsistema de Gestién de Relaciones Humanas y Sociales, comprende las relaciones que se establecen © -
entre la organizacién y sus servidores civiles en tomo a las politicas y practicas de personal; siendo uno de

los procesos que consideran dentro de este subsistema el de Bienestar Social, entre ofros;

Que, medijante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014- SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N°
002-2014-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestién del Sistema Administrativo de Recursos Humanos en
las Entidades Pblicas” establece en el numeral 6.1.7 Subsistema gestion de relaciones humanas y
sociales, comprende las relaciones que se establecen entre Ia organizacioén y sus servidores en tomo a las
politicas y practicas del personal; en ese sentido, entre los procesos considerados dentro de este
subsistema, se encuentra, entre otros, el de “Bienestar Social * y “ Clima Organizacional”:

Que, el articulo 140° del Reglamento de la Ley de la Carrera Administrativa, aprobado por Decreto Supremo
N° 005-90-PCM, establece que la Administracion Publica a través de sus entidades, debera disefar y
establecer politicas para implementar, de modo progresivo, programas de bienestar social e incentivos
dirigidos a la promocion humana de los servidores y su familia, asi como contribuir al mejor gjercicio de las
funciones asignadas;

R0 G Que, el Reglamento Interno de Servidores Civiles-RIS para el personal del Instituto Nacional de
bt de g S . Rehabilitacion Dra. Adriana Rebaza Flores AMISTAD PERU-JAPON, aprobado mediante Resolucién
fc’wg Directoral N° 044-2020-SA-DG-INR, el su articulo 140° establece que la Oficina de Personal a través del
responsable del Equipo de Bienestar de Personal, formulara y propondra a la Direccién General, el Plan
Anual de Actividades de Bienestar de Personal, sobre la base de las necesidades sociales de los
funcionarios, directivos y servidores, a fin de que estos ejecuten su trabajo en las mejores condiciones de
calidad y atendiendo sus necesidades de seguridad y bienestar;

Que, con Resolucién Directoral N° 264-2020-SA-DG-INR de fecha 29 de diciembre del 2020, se conforma el
Grupo de Trabajo denominado: Mesa Técnica de Trabajo (de naturaleza temporal) con el objetivo de
coordinar con los profesionales de la salud mediante la dinamica del didlogo y el anélisis de
retroalimentacion, a efectos de contribuir satisfactoriamente a la mejora del Plan de Trabajo de Bienestar de
Persgnal -2021 del Instituto Nacional de Rehabilitacién Dra. Adriana Rebaza Flores AMISTAD PERU-
JAPON;
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Que, en ese contexto, la Mesa Técnica de Trabajo de Bienestar de Personal del INR, elaboro el Plan de
Trabajo de Bienestar de Personal - 2021 del Instituto Nacional de Rehabilitacion Dra. Adriana Rebaza
Flores AMISTAD PERU- JAPON, el cual tiene como objetivo general lograr la integracién de los
trabajadores, ejecutando acciones preventivas y atencion de la salud, de apoyo, diagnéstico, reforzamiento,
implementando incentivos y participacion en actividades socio-recreativas, a fin de contribuir en mejorar ef
clima organizacional y las buenas relaciones del personal institucional;

Que, mediante documentos del visto, el Jefe de Equipo de Planes de la OEPE y el Director Ejecutivo de la
Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, emiten opinién favorable al Plan de Trabajo de Bienestar de
Personal - 2021 del Instituto Nacional de Rehabilitacién Dra. Adriana Rebaza Flores AMISTAD PERU-
JAPON, informando que el mismo se encuentra articulado con la Actividad 5000003, Gestion
Administrativa, Actividad Operativa; AOI00012500052, programadas en el aplicativo POl CEPLAN 2021,
aprobado en el POl MINSA y del INR 2021;

Que, con el propésito de continuar con el desarrolio de las actividades, metas institucionales y con el
objetivo general de crear condiciones favorables para optimizar la calidad de vida de los trabajadores del
INR, generando aptitudes favorables que fortalezcan los diferentes estilos de vida reflejados en una mayor
productividad e identificacién institucional, promoviendo mejoras de las relaciones interpersonales; resulta
pertinente expedir el acto resolutivo que aprueba el Plan de Trabajo de Bienestar de Personal - 2021 del
Instituto Nacional de Rehabilitacién Dra. Adriana Rebaza Flores AMISTAD PERU- JAPON;

De conformidad con lo previsto en la Ley N° 28715, Ley Marco del Empleado Publico, Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil, Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley N° 30057, Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N° 238-2014 - SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH
Normas para la Gestién del Sistema Administrativo de Recursos Humanos en las Entidades Publicas,
Decreto Supremo N° 005-90-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley de la Carrera Administrativa,
Reglamento Intemo de Servidores Civiles-RIS del INR y la Resolucién Ministerial N° 715-2016/MINSA que
aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Rehabilitacién;

Con el Visto Bueno de la Directora Adjunta de la Direccién General, Director Ejecutivo de la Oficina
Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, Jefe de la Oficina de Personal y del Jefe de la Oficina de Asesoria
Juridica del Instituto Nacional de Rehabilitacién “Dra. Adriana Rebaza Flores” AMISTAD PERU - JAPON;

SE RESUELVE:

Articulo 1°. - APROBAR el Plan de Trabajo de Bienestar de Personal - 2021 del Instituto Nacional de
Rehabilitacion Dra. Adriana Rebaza Flores AMISTAD PERU- JAPON, el mismo que consta de Cuarenta y
Ocho (48) folios incluido dos (02) Anexos.

Articulo 2°. - ENCARGAR a la Oficina de Personal, efectuar el seguimiento y monitoreo de las actividades
contenidas en el documento aprobado, para lograr las metas y objetivos programados.

Articulo 3°. - NOTIFICAR la presente Resolucién a las instancias administrativas para los fines
correspondientes.

Articulo 4°. - ENCARGAR a la Oficina de Estadistica e Informatica la publicacion de la presente Resolucién
y el Plan aprobado en el Portal Web Institucional.
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. INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Rehabilitacién “Dra, Adriana Rebaza Flores "AMISTAD
PERU-JAPON’, estd encargado de la investigacién, docencia y atencidn
especializada en el campo de la Rehabilitacién, realiza sus actividades en base a
los lineamientos de Politica Sectorial, Mision, Objetivos v Acciones Estratégicas
Institucionales del MINSA, a fin de contribuiir a la rehabilitacion integral de la persona
con discapacidad, optimizando el uso de los recursos pablicos para el cumplimiento
de las metas y objetivos previstos a corto, medians y largo plazo.

En el marco de la politica del Sector salud, el cual establece dentro de sus
enunciados la "revaloracién de los recursos humanos” y la formula de mejorar las
condiciones de trabajo; motivacion ¥ compromiso del servidor, que contribuya a una
renovada cultura y al logro de los objetivos estratégicos del sector salud.

El Art. 140 del Reglamen'to del Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de Ia
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, aprobado por el
Decreto Supremo N° 005-80-PCM, en concordancia con el Art. 17° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobado por la Ley N° 28175, establece que la Administracién
Puablica a través de sus entidades, debe disefiar y estabiecer politicas ditigidos a la
promocion humana de los servidores y su familia.

Asimismo, la Directiva N° 002-2014- SERVIR/GDSRH, “Normas para la Gestion del
Sistema Admiinistrativo de Gestion de Recursos Humanos en las entidades.
publicas”, precisa en el literal, ¢) numeral 6.1.7; que el proceso de Bienestar Social
comprende las actividades orientadas a propiciar condiciones para gerierar un buen
ambiente de trabajo que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de las/los
servidoras/es civiles, incluye la identificacion y atencién de sus necesidadesy el
desarrollo de programas de Bienestar Social; tipo asistenciales, recreativos,
culturales y deportivos.

Por consiguiente, y en el contexto de la Pandemia por el COVID. 19, la situacion
actual nos.exige adaptarnos a un nuevo modelo de vida, que implica entre otros, el
distanciamiento social y el trabajo remoto con el objetivo de reducir [a probabilidad
de. contagio entre las/los servidoras/es. En este sentido, €l Plan de Trabajo Anual
de Bienestar de Personal 2021 del Instituto Nacional de Rehabilitacién “Dra. Adriana
Rebaza Flores” AMISTAD PERU-JAPON, ha sido disefiado en base a 8 programas
donde busca la prevencién y promocién de |a salud fisica y emocional, un adecuado
tlima laboral, asi como fortalecer las relaciones internas de las/los servidores, el.
cual va permitir, mejorar las condiciones. para generar el desarrollo integral del
personal del INR y 'su familia, asi como contribuir al incremento de. 1os niveles de
eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del servidar con fa institucion.
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El presente Plan refiere en forma metddica el desarrollo y proceso de diferentes
programas y actividades propias de [a |nstitucién, que respondan a la consecucion
de metas dentro de un marco de Bienestar entre la vida personal y laboral del
colaborador. Todo este quehacer profesiorial esta dirigido a la poblacién laboral con
la finalidad de optimizar el rendimiento y productividad para &l logro de sus objetivos
de todos los colaboradores y contribuir a una mejor-calidad de vida de los servidores
y su entorno familiar, fomentando la participacion activa hacia una atencién
Individual e integral del servidor de nuestra institucion.

Il. FINALIDAD

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores
generando un buen desempefio de las actividades a su cargo, en base a un mayor
-desarrollo personal, profesional y familiar, lo cual derivara.en una mejor cohesidn e
integracion institucional y la prestacidén de un mejor servicio; estableciendo el
desarrollo de tareas en el marco de las actividades operativas programadas en el
Plan Operativo Institucional POI-2021, correspondiente a la Oficina de Personal,
acciones que van a garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales y las
metas que se ejecutaran para tal fin.

. OBJETIVO

En el marco del Objetivo Estratégico Institucional (MINSA). OE).04
Fortalecer la rectoria y la gobemanza sobre el sistema de salud; y la gestién
institucional;. para el desempefio eficiente; ético e integro; en el marco de la
modernizacion de la gestion plblica y su Accion Estratégica Institucional: AEL.04.02.
Gestion orientada a resultados al servicio de la poblacisn; con procesos optimizados
y procedimientos administrativos simplificados; se han establecido los siguientes
objetivos:

3.1. Objetivo General

Fomentar las condiciones que favorezean el bienestar integral del personal
institucional, a fin de contribuir en la mejora del clima organizacional y su
nucleo familiar, fortaleciendo (a integracion.

3.2. Objetivos Especificos

a) Realizar el diagnostico social al personal y su seguimientc en casos
aspecificos, efectuando acciones inmediatas que permitan mejorar [a
calidad de vida de los frabajadores en el ambito laboral y familiar.

b) Desarrollar acciones para €l diagnostico y control de la salud de los
colaboradores del INR en su contexto social, implementando acciones de
reforzamiento nutricional.

£ALIG OF ATee
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<€) Contribuir con Programas de Soporte Nutricional dirigidos al trabajador, en
calidad de condicion de trabajo.

d) Implementar Incentivos Laborales para fortalecer el compromiso y la
Identificacion institucional.

€) Promover la Integracién de los colaboradores y de sus familiares en
actividades recreativas y de esparcimiento.

f)Disefiar y aplicar estrategias tendientes al mejoramiento del clima
organizacional.

V. BASE LEGAL

» Constitucion Politica del Perd, Art, 2°.

+ [nforme de la Organizacion Internacional del Trabajo — OIT en Ginebra.

« Ley N.° 26790, Ley de Modernizacion de Seguridad Social en Salud

* Ley N.? 26842, Ley General de-Salud y sus modificatorias.

» Ley N.° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado

« Ley N.% 28036, Ley de Promociény Desarrollo de! Deporte y sus modificatorias.

+ Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico - articulo 17°

+ Ley N:® 29783, Ley de Salud y Seguridad en el Trabajo vy sus modificatorias.

- Ley N.° 20896, Ley que establece la implementacion de Lactarios en las
instituciones del sector publico y del sector privado promoviendo la lactancia
materna.

* Ley N.° 30057 Ley del Servicio Civil.

« Decreto Legislativo 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Piblico (Art. 142°)

- Decreto Legislativo N.° 1161, Ley de Organizaciones y Funciories del MINSA.

* Decreto Supremo N.° 020-81-SA - Creacién de la Unidad de Bienestar Social

+ Decreto- Supremo N.° 088-2001, Establecen Disposiciones Aplicables a los
Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y Estimulo de las
Entidades Publicas.

+ Decreto Supremo N.° 005-90-PCM, Reglaméntc de la Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Plblico

» Decreto Supremo N.° 01-97-TR, TUO de la Ley de Compensacién por Tiempo
de Servicios, Art. 20°. '

* Decreto Supremo N.° 013-2003-TR, aprueba Reglamento de la Ley N° 28051,
Ley de Prestaciones Alimentarias, Art. 4°

* Decreto Supremo N° 040-2014-PCM Reglamento General de la Ley N°30057

* Decreto Supremo N.° 008-2017-SA, aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funcionies del Ministerio de Salud: |

* Resolucidn Ministerial N.° 715-2006/MINSA Reglamento de Organizacién y
Funciones del Instituto Nacional de Rehabifitacion.
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* Resolucién Ministerial N.° 468-2011/MINSA, Documento técnico: Metodologia
para el estudio de clima organizacional.

+ Resolucion Directoral N.° 128-2013-SA-DG-INR, aprueba. el Manual de
Organizacion y Funcienes de la Oficina Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional de Rehabilitacion.

* Resoiucién Directoral N.° 126-2018-SA-DG-INR, aprueba la Directiva ‘para la
Asignacion de Uniforme Institucional y de Faena en el Instituto Nacional de
Rehabilitacidn.

< Resolucion Ministerial. N.° 180-2020-MINSA, Guia técnica para el cuidado de la
salud mental del personal de la salud en el contexto del COVID-19.

* Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE que aprueba la
Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las entidades pablicas”

* Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 000077-2020-SERVIR/PE, aprueba por
delegacion, la "Guia operativa para la gestion de recursos humanos durante la
emergencia sanitaria por el COVID-19" version 2

+ Informe Técnico N.° 150-2017-SERVIR/GPGSC, Pronunciamiento de SERVIR
sobre condiciones de trabajo y el programa de bienestar social.

V. AMBITO DE APLICACION

El presente Plan de Trabajo de Bienestar de Personal 2021, &s. de aplicacion y
cumplimiento obligatorio. de los érganos y unidades orgénlcas y del personal
Nombrado y Contratado bajo Ia modalidad a Plazo Fijo, Contrato Administrativo de
Servicios CAS del Instituto Nacional de Rehabilitacion “Dra. Adriana Rebaza Flores”
AMISTAD PERU-JAPON,

VI. CONTENIDO DEL PLAN

‘6.1 Disposiciones Generales

El Decreto Legislativo N® 1023, crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil —
SERVIR, ente réctor del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, estableciéndose entre otros, el ambito del sistéma y guien formula
la politica. nacional, ejerce rectoria del sistema de gestion de Recursos
Humanos y donde las Oficina de Recursos Humanos de cada ertidad,
constituye el nivel descentralizado responsable de implementar lag normas,
principios, métodos, procedimiento v técnica dal Sistema..

La Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE que aprueba
la Directiva. N> 002:2014-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion del
Sisterna Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las entidades
plblicas”, establece los lineamientos que las Oficina de Recursos humanos
{ORH), deben seguir para su gestion, estableciéndose el ambito de accidon de
la ORH en el Sistema.

EQUIPC DE BIENESTA®
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6.2

Dentro del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, se
encuentra el Subsistema de Gestién de Relaciones Humanas y Sociales, que
com_prend'e las relaciones que se establecen entre la organizacion y sus
servidores civiles en torno a las politicas de personal. Dentro de este
subsistema, se presenta el proceso de Bienestar Social, en donde se indica
que, las actividades se.encuentran orientadas a propiciar las condiciones para
generar un buen ambiente de trabajo que coniribuya al mejoramiento de la
calidad de vida de los servidores, incluye la identificacion y atencidn de las
necesidades de los servidores civiles y el desarrollo de programa de bienestar
social.

En ese sentido, se ha elaborado el Plan de Trabajo de Bienestar de Personal -
2021, afin de fortalecer la gestion y el desarrollo de capacidades de gestion y
atencion, en lo referido al desarrollo, retencion. equilibrie, atraccién, motivacién
y &l servicio brindado por la Oficina de Personal.

Disposiciones Especificas
6.2.1. Lineas de Accibn:
a) Programa de Asistencia al colaborador

Objetivo:

< Contribuir en mejorar la situacion social y familiar de los trabajadores
activos.

Justificacion:

< Brindar las orientaciones. para facilitar el acceso a los servicios, asi
mismo, para lograr €] apoyo oportuno de la institucién ¢ de entidades
piblicas y privadas para la soluciéon de su problema.

% La atencion social individual reviste singular importancia porque
permite individualizar la problematica de cada trabajador y su familia,
para realizar una labor social acorde a ello, generando cambios gue.
mejoren el entorno familiar y laboral.

Estrategias:

& La profesional de Trabajo Social utilizarad sus instrumentos técnicos
de gestién como son las entrevistas, visitas domiciliarias, gestiones,
evaluaciones socio-econdmicas y otros gque le permite visualizar en
forma independiente la problematica de cada trabajador, familiares
directos y de acuerdo a ello tomar acciones pertinentes.

< Brindar orientacion y consejeria al trabajador y su familia respecto a
los tramites y gestiones que se deben realizar para obtener los
beneficios Intra y Extra Institucionales, asi como de los derechos que
les corresponden, '
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< Segu’imientq-de‘ casos sociales, visitas domiciliarias y hospitalarias y
gestion para validaciones (Médico de Personal) para canje de
certificados médicos particulares. '

% Apoyo en el traslado -de emergencia al trabajador en caso de
ocurrencia de un accidente o situacion imprevista durante la jornada
laboral.

% Coordinacioneés y gestiones Intra y extra Institucionales.

% Trabajo multidisciplinario frente. a problematicas sociales que
pudieran padecer los trabajadores del INR.

Promocidn, prevencion y proteccién de la salud

Objetivo::

« Contribuir a la prevencion y diagndstico de enfermedades que ponen
én riesdo 1a vida y salud de los trabajadores dé ia institucion.

Justificacion:

» Fomentar la cultura de la prevencion de la salud en el trabajador que
sirva como efecto muitiplicador para la familia.

Estrategias:

< Difusién permanente por diveérsos medios, .con informacién
actualizada sobre temas de prevencién de enfermedades.

< Coordinacion con ESSALUD para el control médico respectivo, con
fechas programadas.

% Fomenta la responsabilidad en el auto cuidado de la salud.

< Campafas preventivas promocionales (Oftalmologia, Odontologia,
Oncolégicas). '

% Ejecutar evaluaciones preventivas anual de EsSalud, en
coordinacidn coh el Programa de chequeos EsSalud, en el Policlinico
central de prevencion Larco se fealizan una bateria completa de
examenes y consultas médicas a las/los servidoras/es afiliados a
EsSalud.

Programa de Soporte Nutricional

Objetivo:

<+ Desarrollar.acciones orientadas a la disminuicion de los factores de
riesgo de mayor prevalencia en la comunidad laboral del INR.

% Promover la salud del personal del INR propiciando la prevencién y
control de trastornos metabdlicos.

% El programa de: soporte- nufricional otorgado por el empleador al
servidor, tiene la calidad de mejorar las condiciones para el trabajo.

% Fomentar una Alimentacién -saludable, promoviendo un
mejoramiento del Régimen alimenticio, higiénico, dietético que nos
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ayudara a protegernos de la malnutricion, enfermedades no
transmisibles (como la diabetes, las cardiopatias, el cancer o los
accidentes cerebrovasculares)

Analisis:
% La nutricion es la ingesta de alimentos en relacién con las

necesidades dietéticas del organismo. Una buena nutricion (una
dieta suficiente y equilibrada combinada con el ejercicio fisico
regular) es un elemento fundamental de la buena salud,

Una mala nutricion puede reducir la inmunidad, aumentar la
vulnerabilidad a las enfermedades, alterar el desarrollo fisico y
mental, y reducir la productividad.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), manifiesta que la
poblacion mas vulnerable son los adultos mayores y quienes
presentan alguna enfermedad créhica, como diabetes, hipertension
y obesidad, denominadas enfermedades no transmisibles (ENT), que.
en el mundo afectan al 71% de los habitantes. En el Pert; el
crecimiento de este tipo de enfermedades ha sido casi el doble en
menos de 30 afios: del 36% en 1990 al 66% en el 2017. Es degair,
casi siete de 10 individuos pertenecen al grupo de riesgo del COVID-
19. En los momentos que hoy vivimos, un tema muy importante es
como fortalecer nuestras: d'efen'sas,_ porque el coronavirus sigue entre
nosotros y, en consecuencia, debemos tomar mayores precauciones,
mas auin por los.cambios propios del clima invernal.

Para gue el sistema inmune se halle en.condiciones de enfrentar las.
enfermedades, los seres humanos deben tener una dieta
balanceada, que esté conformada por macronutrientes vy
micronutrientes, porque cuando ne consumen los requerimientos
necesarios se produce un desbalance que afecta gravemente a dicho
sistema.

Los macronutrientes Son los -grandésj ‘nutrientes que ingerimos en
mayor cantidad y que estan constifuidos por las. proteinas, los
carbohidratos y las grasas. Estos nutrientes son importantes porque:
el sistema inmune los necesita para la division celular y la sintesis de
proteina. Los pescados son muy ricos en proteinas. Se recomienda
consumirlos hasta dos veces por semana, y se puede elegir entre la
caballa, el jurel, el bonito, la anchoveta y el attin en lata. Una dieta
sana debe restringir el consumo de azlcares, sobre todo los
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refinados. El azlcar es inflamatorio. Solo se debe consumir el que
viene naturalmente en los alimentos.
Debe tener presente que en nuestro intestino grueso existen

bacterias beneficiosas para la salud y que requiieren, igualmente, ser

bien conservadas. Los 4cidos grasos son una maravilla,

particularmente los esenciales: el linolénico, el linoleico y los PUFA
(dcidos grasos polinsaturados), comoe el EPA (acido

eicosapentaenocico) y el DHA (acido docosahexaenoico), potentes
moduladoreés que resultan vitales para una apropiada funcion
inmunocelular. Los PUFA, como el EPA y el DHA, sont muy buenos

para nuestro cerebro y los hallamos en los peces azules —entre ellos

el salmén-, en las semillas de linaza, las pecanas, la palta, las
almendras y los huevos. Todos sabemos qué es un escudo: algo que
nos protege frente a un ataque. De Ja misma forma funciona nuestro
sistema inmune, como un escudo que ngs defiende de un virus, una
bacteria y de todo aquello que darfie nuestra salud. Para que dicho
escudo sea cada vez mas fuerte, el mejor aliado es una alimentacion
sana, nutritiva, balanceada y, por supuesto, deliciosa. No podemos
dejar de lado los cereales andinos, como la quinua, (a kiwicha y la
cafilhua, de los cuales debemos consumir, por lo menos, una porcidn
al dia. Tampoco olvidemos el carriote y las papas nativas. A estas
hay que ingerirlas con céscara, que aporta fibra, tan beneficiosa para

nuestro organisma.

Los micronutrientes y bioactivos El rol de las vitaminas, los minerales
y otros micronufrientes no puede subestimarse.

Su ‘cansumo. es mucho menor que el de los macronutrientes, pero
son necesarios para un adecuado funcionamiento celular. Es un
hecho que la funcién inmunocelular se ve afectada en individuos con
deficiencias en cualquier micronutriente critico.

La vitamina A es fundamental para el mantenimiento de las barreras
epiteliales y de las mucosas. Su consumo mejora, ademas, la
actividad de las células natural killers, la respuesta secretora de la
inmunoglobulina A, la secrecién de la lactoferrina y la respuesta de
los anticuerpos. También se le llama la vitamina antiinfecciosa, y ha
sido-considerada como una opcidn prometedora para el manejo del
paciente con coronavirus y para la prevencién de la infeccion
pulmonar. ;Ddnde se encuentra la vitamina A? En la zanahoria, la
espinaca, el camote, el salmén, los huevos, la leche, el tomate, el
meldn, la Wcuma, el mango... Todo lo due sea de color naranja o
amarillo es riquisimo en vitamina A.
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La miel de abeja —rica en vitaminas A y C- contiene compuestos
fendlicos, es excelente para combatir el frio y es antiséptica. Basta
con una dosis de dos cucharaditas al dia. Sin embargo, no se les
debe dar a nifios menores de 2 arios, ya que podria causarles alergia.

El complejo B son vitaminas solubles. én agua gue funcionan como
parte de las coenzimas y tienen un rol vital eri &l sistema
inmunologico. Este micronutriente lo encontramos en los cereales
integrales, el arroz, las menestras, las carnes, los huevos y la leche
y sus derivados. Asimismo, se tiene la vitamina C, que es mejor
conocida por su papel en la sintesis del coldgeno en los tejidos
conectivos. Acttia como un gran antioxidante, cumple funciones
inmunes y protege contra la infeccion causada por el coronavirus, Es
importante mencionar que tres ensayos controlados en humarios
informaron sobre una incidencia significativamente. menor de
neumonia en los grupos suplementados con vitamina C, lo cual
sugiere que esta podria prevenir, en ciertas condiciones; la
susceptibilidad de infecciones al tracto respiratorio inferior. Por eso,
es importante planificar qué se va a comer y pensar en que se debe
cubrir este requerimiento para que nuestro sistema inmune no falle.
Podemos escoger, por -ejemplo, proteina vegetal con las
maravillosas menestras, que nos llehan de energia debido a sus
vitaminas y al hierro, ademas de que contienen zinc, magnesio y
mucha fibra. Pero no debemos olvidar que, al consumirlas, tenemos.
que sumar la vitamina C —como una ensalada aderezada con limén—
para que absorbamos mejor sus proteinas. Lo ideal es ingeritlas tres
veces por semana y de manera variada: los frejoles, la arveja partida,
l[as lentejas, los pallares y 16s garbanzos, entre ofras. De la misma
forma, el selenio es un micronutriente vital para el protocolo de
prevencion, mientras que el zinc interviene en muchas funciones
celulares. Con respecto a las verduras cruciferas; como el brécali, la
coliflor, la col y los berros, s primordial incluirlas en nuestra dieta, ya
que son anticancerigenas. También es recomendable consumir el
pimiento crudo y frutas con alto contenido de vitamina C, como el
camucamu, el limén, la naranja, el aguaymanto y la pifia. En cuanto
ala vitamina D, es.un nutriente ¥ una hormona gue puede sintetizarse.
en nuestro cuerpo con la ayuda de la luz solar y que estimula la
maduracion de las células inmunes. Las personas due estan
confinadas en sus hogares por la cuarentena o que trabajan por la
noche pueden tener deficiencia de vitamina D, asi como muchos
adultos mayores, gue tienen una exposicion limitada a la Juz solar.
Las personas con una insuficiencia de vitamina D pueden ser
propensas a ser infectadas con este virus. Por |o tanto, la vitamina D
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podria funcionar como una-opcidn para el manejo de pacientes con
ese tipo de coronavirus. Finalmente, tenemos la vitamina E, una
sustancia liposoluble que juega un papel trascendental en la
reduccion del estrés oxidativo que es génerado por &} esfilo de vida,
la alimentacién y el estrés. La vitamina E toma esa oxidacion y ayuda
a que.la eliminemaos. Por ende; el consumo de los micronutrientes es
fundamental. Tengamos, ademas, el habito de.consumiir probiéticos,
que los hallamos en el yogur, en los.encurtidos, la chicha de jora, el
masato, el tocosh de papa y el tocosh de maiz, que son alimentos
fermentados 'y grandes fortalecedores de nuestras defensas:. En
buena cuenta, los probidticos son aguellos soldados, que vanh a pelear
contra bacterias y virus a los que estaremos siempre expuestos: En.
conclusion, somos lo que comemos, y solo con una dieta
balanceada, y naturalmente hutritiva, podremos evitar muchas
enfermedades respiratorias, desde un resfrio comun hasta
complicadas neumonias,

En ese sentido, respecto al régimen alimentario, el Equipo de
Bienestar de Personal, esta generando lineamientos que orientan la
creacion de entornos favorablés para la adopcidn de medidas
sostenibles a nivel individual, e institucional, que den lugar a una
adecuada alimentacién. Ahora bien, los lineamientos a seguirse
estan basados, entre otros, con principios de proteccién en favor de
los trabajadores, los cuales tienen derecho a que el Estado y sus
empleadores aseguren condiciones de trabajo dignas que le
garanticen un estado de vida saludable (Principio-de Proteccion 1X,
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo).

Bajo ese razonamiento, se debe comentarque [a seguridad y la salud
de un trabajador constituyen condiciones basicas.para |la proteccién
social y el desarrollo de Ias relaciones de trabajo, y és por ello, que

tienen proteccion constitucional. Asi mismo, la Salud Ocupacional
como rama.de |a Salud Plblica promueve y mantiene el mayor grado

de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones, asl como también previene fiesgos en el trabajo. Sin
embargo en |a esfera laboral los principales temas de interés para
los empleadores (y alin de los sindicatos) suelen ser la seguridad,
los salarios y las garantias del empleo, .descuidando e! tema
alimentario; es en ese sentido que no se presta mucha atencién a la

forma coma los trabajadores se alimentan para efectuar sus jorhadas

laborales, por lo gue un informe de la Organizacion internacional del
Trabajo — OIT en. Ginebra, sefiala que facilitar &l acceso a los

11
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trabajadores. a comidas sanas y balanceadas es tan importante
como protegerles a contra sustancias quimicas, nocivas o-el ruido. El
estudio de la OIT explica ademéas como una buena alimentacion
incrementa la productividad nacional en un 20% y &l hecho de
aumentar en uno por ciento-el hiimero de kilocalorias genera un alza
de un 2.27% de la productividad global de la fuerza de trabajo, de lo
que se colige que, para esta organizacion mundial, un buen soporte
nutricional. constifuye condiciones de trabajo que incluso, al ser
optimizado, genéra mayor productividad a la empleadora.

De ahi, que el Programa de Soporte Nutricional (ingesta de
alimentos), se relacionan con las condiciones de trabajo e incide
directamente en la responsabilidad de Ia entidad en su condicion de
empleadora; en la medida de velar y calitelar por la seguridad y salud
de cada uno de sus trabajadores; toda vez qué una condicion de
trabajo no gira solamente en torno a una relacién causal directa cor
la actividad o servicio désarrollado por la entidad, sino también que
para desplegar dicha labor, se requiere de la implementacion de
ciertos mecanismos como el de asegurar la salud del trabajador.

De este modo, el soporte nutricional. otorgado como alimento
proporcionado al trabajador por ser indispensable y/o necesaria para
el cabal cumplimiento de las labores o facilitar la prestacion de
servicios, dado que existen cuestiones particulares del servicio
(corno centros de trabajo lejanos o apartados de lugares que provean
alimentacién) o caracteristicas de las labores que imposibilitan que
los servidores por sus propios medios o0 cuenta propia puedan
satisfacer las necesidades de alimentacion, razén: por la cual el
empleador se encuentra obligado a otorgar la alimentacion,
garantizando la calidad de vida de los servidores y logrando de ellos
un rendimiento adecuado, acorde con los objetivos de |a entidad.

Conforme a las normas vigentes relacionadas a la seguridad y la
salud del trabajador; el fhismo que conduce a que el empleador
garantlce la calidad de vida de sus trabajadores, en su calidad de
empleador tiene caracter excepcional que sélo obedece como
condicién de trabajo a favor del trabajador; razén por la cual Ia
entidad viene lmplementando de modo progresivo programas dentro
de su linea de accion; el Programa de Soporte Nutricional en los
Programas de Bienestar Social dirigido al trabajador, actividad que
se encuentra concordada a lo regulado por el Decreto Supremo N>
005-90-PCM, que aprueba el Reglamento de Ja Carrera
Admihistrativa.

12
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Justificacién:
< Segun Base de datos del INR, los trabajadores presentan las
siguientes patologias No trasmisibles:

Distribucion segiin resultado de la hemoglobina;

TABLA N.° 01: ANEMIA SEGUN NIVELES DE HEMOGLOBINA

ANEMIA SEGUN NIVELES DE HEMOGLOBINA
POBLACIGN {g/dL} N\B%I?EEESS
SEVERA | MODERADA LEVE R
VARoNESﬁEﬁ ANOS A <8.0 80-108 | 110-129 | 2130
Mufgfss- J;",;?O‘g'?fm";‘_”fs' <8.) 80-109 100-119 | 2120

Para los valores de hemoglobina, se considerd [a NTS N° 134~
MINSA/2017/DGIESP “Norma Técnica de Salud para el manejo
terapeutlco y preventwo de la anemia en nifos, adolescentes,
mujeres gestantes y puérperas™ que en la Tabla N° 01: Valores
Normales de cancentraciéon de hemoglobina y niveles de anemia en
Nifios, adolescentes, mujeres gestantes. y puérperas (hasta 1000
msnm) indica lo. mencionado.

TABLA N° 02: TRABAJADORES TAMIZADOS IDENTIFICADOS CON
ANEMIA

ANEMIA | VALORES NORMALES TOTAL

TRABAJADORES COM PRUEBA RAPIDA DE
TAMIZAJE DE HEHOGLOBINA

PORCENTAJE 135%. | 86.5% 100.0%

30 183 2
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GRAFICA N° 01: TRABAJADORES CON PRUEBA RA_PIDA-DE
TAMIZAJE DE HEMOGLOBINA —~ ANEMIA

TRABAJADORES CON PRUEBA RAPIDA DE TAMIZAJE
DE HEMOGLOBINA

ZEQ o e e e e 3 FHoo%) T

w0 mges
sp ....30(13.5%
o - . e s e S——— .
ANEMIA ‘VALORES NORMALES TOTAL

INTERPRETACION: Del Grafico N° 01 de observa que se realizé el
tamizaje de hemoglobina a 223 trabajadores (100%), identificando a
30 trabajadores con-Anemia {13.5%) y 193 trabajadores con valores
normales de hemoglobina (86.5%).

TABLA N° 03: NIVELES DE HEMOGLOBINA SEGUN SEXO DE LOS
TRABAJADORES INR

o ANEMIA SEGUN NIVELES DE HEMOGLOBINA VALORES “PORCEN-
POBLAGIGN (gfdL) NORMALES | TOTAL | TAJE
SEVERA | % | MODERADA [ % [LEVE] % TOTAL
M"‘,’J%R-ES- 0 |o% 12 66%{ 16 |BT% 155
GESTANTES 183 | 100%
DE 15 AROS 15.3% 84.7%
AMAS
VARONES . : - o
DE 15 ARIDS 0 |o% 0 0% | 2 |50% 38 0| 1000%
AMAS 5.0% 85.0%
14
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GRAFICO N° 02: NIVELES DE HEMOGLOBINA SEGUN PERSONAL DE
SEXO FEMENINO. DEL INR

MUIERES. NO GESTANTES DE 15 AROS A MAS.

1R0
40 -
“"120_
400 -
8G .
60 -
'y S,

SEVERA MODERADA LEVE VALORES TOTAL
NORMALES

i GG e

GRAFICO N° 03: NIVELES DE HEMOGIL.OBINA SEGUN PERSONAL DE
SEXO MASCULINO DEL INR

VARONES DE 15 ANOS A MAS ‘
%0
20

SEVERA MODERADA. LEVE VALORES TOTAL
NORMALES

INTERPRETACION: De la Grafica N° 02 y N°03, se observa que de
las 183 trabajadoras mujeres (100%), 16 presentan Anemia Leve
(8.7%) y 12 presentan Anemia Moderada (6.6%). De los 40
trabajadores varones (100%), 2 trabajadores presentan Anemia Leve
(5%)

< Distribucién segin resultado de Glucosa:
La diabetes es una enfermedad crénica que aparece cuando el
pancreas no produce insulina suficiente 0 cuando el organismo no
utiliza eficazmente la insulina que produce. La insulina es una
hormona que regula el azicar en la sangre.

EQUIPD DE Bigisa

E e



"Decenio de la Igualdad de Oportunidadés para Mujeres y Hombres"
*Afo del Bicentanario de! Peril: 200 afios de Independencia”

DOCUMENTO TECNICO: PLAN.DE TRABAJO DE BIENESTAR DE PERSONAL - 2021 DEL INSTITUTO NACIONAL DE
'REHABILITACION “Dra, ADRIANA REBAZA FLORES” AMISTAD PER(! - JAPON

El efecto de |la diabetes no controlada es la hiperglucemia (aumento
del azucar en la sangre), que cori gl tiempo dafia gravemente muchos
organos y sistemas, especialménte los nervios y los vasos
sanguineos.

VALORES DE NIVELES DE GLUCOSA EN SANGRE DE LOS
TRABAJADORES DEL INR SEGUN GRUPO ETAREQ (ENERQ 2020}

TABLA-N° 04: NIVELES DE GLUCOSA EN SANGRE EN VARONES

NORMAL | ELEVADO
> 60 ANOS: 5 2
30 - 59.AROS 7 6
18 - 29 ANOS 0 3

GRAFICA N 04: NIVELES DE GLUCOSA EN SANGRE - VARONES

PORCENTAJE DE NIVELES DE GLUCOSA
EN SANGRE DE VARONES

30- 59 ANOS: 18-20 AROS

‘ANORMAL BELEVADOD-

INTERPRETACION: Del Gréafico N° 04 de observa que sé realizd él
tamizaje de glucosa a 23 trabajadores varones, identificAndolos por
edad, del cual se destaca que en el rango de 30-a 59 afigs el 53.85%
presentan un indice de glucosa NORMAL, siendo el 46.15% un
indice de glucosa ELEVADO.
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TABLA N° 05: NIVELES DE GLUCOSA EN SANGRE - MUJERES

NORMAL | ELEVADOQ

> 60 ANOS- 11 8
30 - 59 ANOS 23 19
18 - 29 ANOS 1 1

GRAFICA N° 05: NIVELES DE GLUCOSA EN SANGRE - MUIERES

PORCENTAJE DE NIVELES DE GLUCOSA
EN SANGRE DE MUJERES.

25 S S
57.89%
10 - £
5 e e e St Fa i DL
50% 50%.
0 e e -
> 60 AfloS 30- 59 Afl05 18- 29 ANDS
BNORMAL S ELEVADO.

INTERPRETACION: En la Grafica N° 05 de observa que se realizd
el tamizaje de glucosa en sangre a 63 trabajadores mujeres,
identificandolos por edad, del cual se destaca que en el rango de 30
a 59 arios el 54.76% presentan un indice de glucosa NORMAL,
siendo el 45.24% un indice de glucosa ELEVADO.
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< COVID-19 EN EL. PERSONAL DEL INR

Tabla N°06: Total de personal en la institucion

PERSONA
VULNERABLE Y
CON LICENGIA | |
CON GOCE DE 130 17.6%
HABER

NOMBRADOS Y |

cas | ¥
PERSONAL NO CAS COVID 54 610 .45
VULNERABLE | TERCEROS 129 A%

RESIDENTES 39
TOTAL: 740 100%

INTERPRETACION: La institucién cuenta con 740 trabajadores, de
los cuales 610 realizan labor presencial (82.4%) y 130 son
trabajadores con factor de riesgo y licencia con goce de haber
(17.6%)

Ti‘abajad'ores.tamizados:'
Tabla N° 07: Trabajadores con prueba diagnédstica reactiva a

coVvID-19
Abril 2020- febrero 2021

CANTIDAD PCRCENTAJE

TTRABAJADORES CON PRUEBA

DIAGNOSTICA REAGTIVA A 267 36.4%

COVID-19 ABRIL 2020-FEBRERO
2021

TRABAJADORES CON PRUEBA an §3.9%
DIAGNOSTICA NO REACTIVA A
COVID:13 ABRIL 2020- FEBRERQ
2091

TOTAL TRABAJADGRES-INR 740 100.0%

Durante. los meses. de abril 2a noviembre del 2020 en el INR se
realizaron pruebas répidas para descarte de. COVID-18,
identificandose casos reactivos nuevos (lgM/o IgM/igG).

Pruebas aplicadas durante los siguientes meses:

- Abril se identificaron 13 trabajadores ¢on prueba rapida reactiva
« Mayo se identificaron 36 trabajadores con prueba rapida reactiva
+ Junio se identificaron 28 trabajadores con prueba rapida reactiva.
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Las atenciones en consultas externas se reiniciaron en el mes de

julio, motivo por el cual se incorporé personal del drea en mencion,

identificandose 111 trabajadores con prueba rapida reactiva.

« Agosto se identificaron 26 trabajadores con prueba répida
reactiva.

+ Septiembre se identificaron 11 trabajadores con prueba rapida
reactiva. _

« QOctubre se identificaron 4 trabajadores con prugba répida
Teactiva.

+ Noviembre se identificaron 10 trabajadores con prueba répida
reactiva.

Durante el mes de noviembre la R.M. 972-2020-MINSA, se indicaba

el uso de pruebas antigénicas, es por ello que la institucion realizé

las coordinaciones para la adquisicion de pruebas antigenas.

+ En el mes de diciembre 7 frabajadores con Prueba molecular
reactiva (realizadas extra institucionalmente).

« Finalmente, en el mes de enero del 2021 se identificaron 8
trabajadores con prueba molecular reactiva (realizadas extra
institucionalmente).

Durante la ultima semana del mes de enero, se inicié con la' toma de
pruebas antigenas en la institucidn, se identificaron a 3 frabajadores.

Como-conclusién, s indica que del total de 1a fuerza laboral de la
institucion (740 trabajadores), el 36.1% ‘fueron identificados con
prueba diagnéstica reactiva a COVID-19 (267 trabajadores) durante
los meses de abril 2020 a febrero del 2021.

d) Andlisis de riesgo epidemiolégico:

Se definira como toda circunstancia o situacién que ‘aumenta Ias
probabilidades de una persona de contraer una enfermadad o cualquier otro
problema de salud.

Analizaremos algunos de los principales factores de riesgos
epidemiologicos. que se presentan en el Instituto Nacional de
Rehabilitacion “Dra. “Adriana Rebaza flores “Amistad Perl Japon en el
presenie afio.

Situacién de COVID-19 durante el 2020 en el Pert

Durante el afio 2020, muchos de l0s paises de Sudamérica reportaron
un incremento de los casos de COVID-19, por o que en Pert no se hizo
la _exce_pci'c‘jn ya que las diferentes instituciones de salud como el
MINSA, hicieron un reporte de los casos confirmados durante el
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presente afio, el cual esta explicado en los gréficos mostrados a.
continuacién:.

Tabla N° 08: Casos Covid-19 a nivel

T

de Sudamérica
.w.géz\v T

Per( 1.407.963
Ecuador 302.221
Colombia 2.299.082
Venezuela 145.953
Brasil 11.439.558
Chile 891.110
Bolivia 259,004
Paraguay. 179.072
Argentina 2.195.722
Uruguay 70.133
Guyana- 9.921
Surinam 9.022
Frensesa Te.754

(Fuente; PAHO, Julio 2020)
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Grafica N°06: Casos Covid-19 a nivel del Perd
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Fuente: (MINSA, 12 de marzo del 2021)

En el grafico anterior se puede observar el total de casos confirmados a
nivel nacional seglin la metodologlia de receleccion de pruebas (PCR,
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antigenos, répi_'da_), asi mismo el nivel de letalidad y el total de fallecidos.
por causa del virus.

Situacion actual

En el Per seglin la tendencia de casos reportados desde el inicio de a
pandemia en marzo del 2020, podemos observar diferentes periodos de
incremento de casos con un pico maximo el 01 de agosto del 2020,
actualmente, se viene presentando un nuevo incremento desde la
quincena de diciembre del 2020; lo que estaria explicado por la mayor
intensidad de diferentes medidas y fases de reactivacion econdémica y
en gran parte a la renuencia en la poblacion a cumplir con las medidas
de distanciamiento social y las medidas de proteccién personal. Desde
el 08 hasta el 16 de enero del 2021 se obsérva una aparente
disminucidn en la tendencia dé casos, se debe tener precaucion en la
interpretacion ya que los resultados de los Gltimos 12 dias se
encuentran.en proceso de actualizacion.

Protocolo de prevencion de.casos COVID-19

Segin lo establecido como métodos. dé prevencion, se tomaron en
cuenta |las siguientes ‘acciones:

e Lavarse las manos con abundante agua y jabén durante 20
segundos..

o Usar equipos de bioseguridad como mascarilla y protector facial
cuando se encuentre fuera de su domicilio © en lugares como
mercados, tiendas, etc.

o Al momento de toser o estornudar, cubrirse ¢oh el codo o antebrazo.

o FEvitar salir de casa d@ menos que sea para adquirir productos de
primera necesidad o por actividades esenciales.

-« Mantener una adecuada alimentacidn.

e Fvitar reunirse o estar dentro de lugares donde hay concurrencia de
personas.

o Usar adecuadamente la mascarilla; esta debe cubrir desde la nariz
hasta el mentén.
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Grafica N° 07: Casos Covid-19 a nivel de Lima Metropolitana -
Sur
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Fuents: DIRIS Lima Sur al 14 de marzo del 2021

De acuerdo al grafico de casos en la region sur, se observa que Villa El
Salvador muestra mayor humero de casos con COVID-19, siguiendo
como tal el distrito de San Juan de Miraflores. En toda la zona sur
también se muestra que el sexo masculino es el que presenta mas
casos confirmados. con un 55.21%. En cuanto a etapa de vida, el grafico
hace referencia a la poblacion adulta como mas afectada por el virus
mencionado,
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Grafico N°08: Casos COVID-19 en Lima Sur - Chorrillos
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Fuente: DIRIS Lima Sur, al 14 de marzo del 2021.

De acuerdo ai grafico de casos en toda ta zona sur, Chorrillos ocupa €l 4to
lugar en ser el distrite con mayor porcentaje de COVID 19, con un total de
35.049 personas infectadas por el virus, asi mismo de acuerdo al sexo, se
observa que los varones son mas propensos a contraer dicha enfermedad
con un 55.04% a diferencia de las mujeres. En cuanto a las etapas de vida,

se puede hacer referencia que los adulfos presentan un mayor porcentaje-
'siehdo de 11.608 personas confirmadas.

Factores Ambientales:

En el Instituto Nacional de Rehabilitacion. “Dra. Adriana Rebaza Flores”.
AMISTAD PERU JAPON, preserita las siguientes caracteristicas:

Ubicacidn y caracteristicas geograficas
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El instituto Nacional de Rehabilitacién “Dra. Adriana Rebaza Flores”
Amistad Peru-Japén, se encuentra ubicado en el departamento de Lima,
provincia de Lima, distrito de Chorrillos, av. Defensores del Morro N°
205.

Limite distritales

- Norte; Distrito de Barrarico

+ Sur: Villa EI Salvador _

« Este: San Juan de Miraflores y Santiago de Surco
+ Oeste: Océano Pacifico

Grafico N° 09: Ubicacién del INR.

Accesibilidad a la Institucion:

_ /«;‘f‘t“pﬁi}}\ . Panamericana norte (Evitamiento) ~ Alipio Ponece -~ Guardia Civil -
(& 4;*"?'“,'_. Defensores del Morro — Instituto. _
v Fa :; -+ Panamericana Sur — Alipio Ponce — Guardia Civil — Defensores del

N Morro - Instituto,

o » Via expresa — Av. Paseo de la republica — Av. Prolongacion
Defensores del Morro —Instituto.

* Circuito de playas — Av. Defensores del Morro —~ Av. Prolongacién
Defensores del Morro — [nstituto Nacional de Rehabilitaciéon “Dra.
Adriana Rebaza Flores Amistad Per( Japon
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Limites con avenidas principales

+ Norte: Calle ecoldgica

= Sur: Av, Confraternidad

» Este; Av. Confraternidad

+ Oeste: Av. Defensores del morro (Ex Huaylas)

Superficie territorial

El mayor porcentaje (91%) de Ia poblacmn atendida en la institucién
procede de Lima Metropolitana que corresponde a una extension
territorial total de 2,612 km2.

El total de los 43 distritos de Lima Metropolitana, el 82.5% de atendidos
proceden de 10 distritos, de los. cuales el distrito de menor superficie
territorial es Surquillo con 3.5 km2 y el de mayor superficie territorial es
el distrito de San Juan de Lurigancho con 131.3 km2.

Grafico N°10: Mapa de Lima Metropolitana
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El Instituto de Rehabilitacion al estar ubicado en el distrito de. Chorrillos:
corresponde a la jurisdiceién de la Direccitn de Redes Integradas Lima
Sur dentro de los 13 distritos correspondiente a la zona sur de la.
provincia de Lima, cuya extension territorial total es de 911.1Km2.
Todos estos distritos corresponden a la region Costa y su altitud no
sobrepasa a los 180 m.s.n.m y comprende zonas urbanas, urbano
marginal y rurales.

distritc de Chorrilles se encuentra ubicado en la provincia y
departamento de lima, en la costa peruana a orillas del océano pacifico
‘a una distancia aproximada de 20 kilémetros del centro de Lima se.
encuentra dentro de cono de la ciudad de Lima con una extensién de
38.94 Km2.

1. Clima

En Lima Metropolitana existe entre 6 y 8 microclimas producto de la
variedad topografias, dependiendo también de la cercania o lejos del
mar donde se ubican las zonas por lo que se presentan diferencias por
ejemplo entre el Callao y La Molina, El Factor topografico como la
presencia de cerros o laderas; asi como la presencia de la humedad
que viene desde el mar por los vientos, determinan la aparicién
microclimas por ejm. JesUs Maria, Lima Centro y La victoria son
considerados distritos irtermedios porque se encuentran entre zonas
que presentan variacion por su cercania al mar y su propia topografia.
Mientras que San Miguel, Magdalena, Lurin o Pachacamac que limitan
con el mar no son secos, a diferencia de Chosica, Chaclacayo,
‘Cieneguilla que si lo son.

La temperatura promedio varia entre 14 °C y 25 °C dependiendo de la
época de verano y de invierno, sin embargo, cabe sefialar que en
nuestra jurisdiccion existen zonas.de humedad, neblina y llovizna,

El clima en la jurisdiceion de Lima Sur es subtropical, desértico. y
himedo con temperaturas. que fluctGan entre templado y éalido, la
temperatura promedio es de 19C. Con una estacién invernal con cielos
nublados, intensa humedad, suaves lloviznas entre junio y Setiembre.
En la costa litoral la masa de nubes se debe a las aguas frias de la
corriente de Humboldt y &l grado de humedad es de un 80 %.

2. Determinacion de los riesgos a desastres Naturales.
L.a jurisdiccién presenta zonas de. riesgo que estan relacionadas a la
condicion geograficas climatologicas y socio econdmicas.
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Zonas de [nundaciones: El fenémeno del hifio ocurre: temporalmente
con consecuencias en el incremento de fluvias en la costa peruana
principaimente en el norte del pais, sin embargo, tenemos zonas
vulnerables debido a la infraestructura de Viviendas, vias de
comunicacion, puente etc. Como las zonas de. Villa- marfa del triunfo,
San Juna de Miraflores y Villa el Salvador que puedan ser afectadas por
las lluvias € inundaciones con el incremento de enfermedades
respiratorias y otras enfermedades transmitidas por vectores como
Dengue, Zica y Chikunguya.

Zonas de Deslizamiento: En aquellas zonas en ias.laderas de cerros
que han sido habilitados en forma precaria-que por la erosién producida
por la lluvia pueden ocasionar zonas de derrumbe o deslizamiento de
tierras.

Zonas de Tsunami: Hay 9 distritos segtin la jurisdiccion de lima sur que.
limitan con el Océano Pacifico, de darse un posible Tsunami los distritos
afectados serian Chorrillos {principaimente los Cedros de Villa) cercane
a la institucion, Villa el Salvador, Lurin, Punta Negra, San Bartolo y
Pucusana.

Zona de sismo: El territorio de nuestro pais tiene. interaccion de las
placas sudamericana y de nazeca por lo.que el Perl es.un pais sismico
ubicado dentro del llamado “cinturén de fuego del pacifico”, de tener un
sismo de gran magnitud casi todos los distritos -estarian afectados,
principalmente por el tipo de suelo,

El distrito de Chorrillos, seguin el Ministerio de vivienda y construccién y
saneamiento a través del proyecto apoy6 a la gestion integral del riesgo
de desastre a nivel urbano estima que el 43% de vivienda podrian sufrir
un dafio severo.

3. Presencia de vectores trasmisores de enfermedades:

Existe la presencia de enfermedades transmisibles por vectores segun
la vulnerabilidad de cada distrito o localidad y son enfermedades de
gran importancia en la salud plblica.

Presencia del Aedes Agypti, vector transmisor del Dengue, ZICA

Chicunguya y Fiebre amarilla, ha sido detectada desde el afo 2005 en
distritos como Villa El Salvador y Villa Maria del Triunfo, sin embargo,

én la actualidad se ha evidenciado mas en Punta Negra.

Presencia del vector Anopheles Transmisor de Malaria, aunque no hay
presencia en los distritos de Lima Sur casos de Malaria, existe la
presencia del vector en los distritos de Lurin, Pachacamac, San Juan
de Miraflores y Chorrillos. '
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4, Presencia de roedores _

Mediante el indicador indice de atrape de roedores (IAR) se considera
de alto riesgo cuando presenta valores superiores de 5% y los mercados
de abastos superan este indice principalmente &n Barranco, Chorrillos,
Surco, Villa El Salvador, Villa Maria del Triunfo y San Juan de Miraflores,
considerando el establecimiento penitenciario Anexo CHO en Chorrillos.

5. Vigilancia de residuos sélidos municipales

Segun la direccion ejecutiva de salud ambiental e inocuidad alimentaria
ha elaborado un mapa de riesgo de residuos sélidos: municipales
considerando los distritos de muy alto riesgo Villa El Salvador, Villa
Maria del Triunfo y San Juan de Miraflores, v alto riesgo al distrito de
Chorrilles. que junto con los demas d[strltos tienen una poblagion
aproximada del 72% de toda la poblacian total de Lima Sur.

Factores de riesgo relacionados al estado de salud de la poblacién.

Situacién de la Tuberculosis en la DIRIS Lima Sur:

La siguiente informacion es obtenida del Analisis Situacional de salud
de la Direccién de Redes Integradas de Salud Lima Sur 2019, en el que.
se informé que la Tasa de Morbilidad para la DIRIS Lima Sur en el afio
2018 fue de 103 casos de Tuberculosis por cada 10° habitantes, es decir
que esta 4 puntos por encima del valor nacional que asciende a 99
casos de tuberculosis X 10° habitantes.

Asimismo, la Tasa de Incidencia de BK+ para la DIRIS Lima Sur
asciende a 55 nuevos casos de Tuberculosis BK({+) X 10° habitantes,
valor que segun la norma técnica nos califican como DIRIS en Afto
Riesgo (50-a 74 casos por 10° habltantes) .Segtin el indicador de Tasa
de Incidencia de Tuberculosis BK (+), 02 distritos (8an Juan de
Miraflores v Villa maria del triunfo se encuentran en muy alto riesgo de
transmision, 05 distritos en alto riesgo de transmision (Chorrillos,
Barranco, Punta Hermosa, San Bartolo y Villa El Salvadar), 03 distritos
en medlano riesgo de transmfsmn (Pachacamac, Pucusana y Lurin) y
03 distritos en. bajo riesgo de transmisién (Santiago de Surco, Punta
Negra y Santa Maria del Mar).

Se ha establecido que se debe captar como sintomatico resplratorlo_
examinado al 5% de las atenciones en mayores de 15 afios. En
promedio la DIRIS lea Sur presenta el 2.7% de SRE en Jos Ultimos 5
aiios,

Para el afic 2018 el porcentaje de abandonos de los casas sensibles

registrados es de 5.5% mientras que el porcentaje en TB resistentes.
asciende a 17.0%.
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Grafico N*11: Tasa de Incidencia de TB pulmonar frotis
positiva por Distrito. DIRIS Lima Sur -2018
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Fuente: Estrategia Sanitaria de Prevencidn y Control de la Tuberculosis DIRIS 1.8

En el afio 2017 la tasa de incidencia de tuberculosis fue superior al
promedio nacional (97.3 x 100 mil habitantes). Podemos: observar que
los distritos con mayor incidencia son Chorrillos (108.6), San Juan de
Miraflores (120.4), Villa Maria del Triunfo (114.4) y Villa El Salvador
(104.7). '

La prevalencia de tuberculosis o morbilidad (definida asi por la
Estrategia Sanitaria Nacional de Prevencion y Control de Tuberculosis)
en el afio 2017 fue de 109 x 100 mil habitantes-similares ‘al promedio
nacional (110.2 x 100 mil habitantes).

El total de-casos en tratamiento para el 2017 en la Direccion de Redes
Integradas de Salud Lima Sur fue de 2,550, los cuales se concentran en
los distritos. de San Juan de Miraflores (681 casos), Villa Maria del
Triunfo (676 casos), Villa El Salvador (539 casos) y Chorrillos (366
casos) concentrando el 85% del total casos del 2016,

En-el 2017 se detectd 109 casos nuevos de TB-MDR. Los distritos con

mayor namero de casos fueron: San Juan de Miraflores (32), Villa Maria
del Triunfo (25).y Villa El Salvador (23) que representan las tres cuartas
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partes del total de TB-MDR (73. 4%). Si a este valor agregamos los
casos de TB-MDR del distrito de Chorrillos (15)- obtendremos que el
87.2% de los casos se concentran en estos 04 distritos.

En el afio 2017 se reportaron 06 casos de TB-XDR captados por los
establecimientos de salud de nuestra jurisdiccion localizados en los
distritos de Chorrilios, San Juan de Miraflores y Villa Maria del Triunfo
con. 02 casos cada uno.

Tabla N° 9: Causas de defuncién. DIRIS Lima Sur 2017

5 InaiSciencha raspirsbiy 2 I a

7 Disheles mefitss i 3% 400 18

§ MNeapless'makanade) estimago.

11 Lasdesds cansasearrs. 13 2% 8% 08

Como se observa-en la tabla N® 9, la tuberculosis ocupa el lugar N° 15
dentro de las causas de defuncién en Lima Sur, este estudio fue
realizado durante el afio 2017, el cual en comparacién a los afios
posteriores se observa un descenso, siendo fa primera causa de
mortalidad Infecciones respiratorias agudas bajas (heumonia).

Algunos de los factores que incrementa el riesgo de tuberculosis en la
poblacion, son la pobreza y el hacinamiento. En la Jur|sd|00|on de la
DISA Il Lima Sur podemos observar que distritos que tienen altos
porcentajes de pobreza, también presentan altas tasas de incidencia de
‘tuberculosis, tal es el caso de Villa El Salvador, Villa Maria del Triunfo,
San Juan de Miraflores y Chorrillos; distrito en el quée est4 ubicado eI
INR.
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» Determinacion del perfil de la procedencia de los pacientes
atendidos en e INR 2020

Tabla N® 10: Porcentaje de procede'ncia' por departamentos del
Pera de [os pacientes atendidos en INR 2020.

AMAZONAS 54 0.3
ANCASH 137 0.8
APURIMAC 85 0.5
AREQUIPA .59 03
AYACUCHO 117 0,6
CAJAMARCA 103 06
CALLAO 338 1.9
CUSCo 66 04
HUANCAVELICA _ 39 0.2
HUANUCO 85 05
ICA ' 108 0.6
JUNIN 222 1.2
LA LIBERTAD 76 04
LAMBAYEQUE 81 04
LIMA 16,324 89.8
LORETG 16 0.1
MADRE DE BIOS 33 02
MOQUEGUA 4 0.02|
PASCO 31 0.2
PIURA 98 0.5}
PUNO 21 0,1
SAN MARTIN 25 0.1
TACNA 20 £
TUMBES: 5 0.03
UCAYALI 36 0:2

Fuente: INR DIS I|

Los pacientes atendidos en el INR en el afio 2020 proceden en su
mayoria del Departamento de Lima con un porcentaje de 89.8%
(16,324), seguido de la provincia del Callao con el 1.9%(338) Yy mas
alejado. el Departamento de-Junin con el 1.2% (222), Ancash 0.8% (137)
Ayacucho 0.6% (117), Ica 0.6% (108), el menor porcentaje procede .de
los departamentos de tumbes 0.03% (5), Moquegua 0.02% (4).
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'3)

f)
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Programas de Incentivos

Objetivo:
<+ Mejorar el nivel de desempefio de los colaboradores

% Otorgar Uniforme Institucional v de faena al personal nombrado,
contratado a plazo fijo'y Contrato Administrativo de Servicios CAS.

Justificacion:

% Fortalecer vinculos entre el trabajador y el INR a fin de fomentar la
participacion e ideritificacién de los.trabajadores. con la institucion.

% Generar oporiunidades de desarrollo personal y profesional basado
en el reconacimiento a sus logros.

% Proyectar una imagen institucional adecuada a través de una
correcta presentacmn del personal del INR; durante el horario de

trabajo y en ceremonias ¢ acontecimientos oficiales o espec:ales que
se determine,

Estrategias:

< Coordinar con los jefes de las Unidades Organicas para la seleccion
de los trabajadores que destaquen en su rendimiento, compromiso e
identificacion institucional.

-+ Coordinar con la comision de vestuario institucional en todo el
proceso hasta la adqwswlon

Programa de Clima Organizacional

Objetivo:

% Generar un clima organizacional saludable én el personal que labara
dentro de |a institucion.

Justificacion:

< Promover la salud mental de los trabajadores y asi pueda repercutir
en la actividad laboral dentro de la institucion.

EStrateg'iaS'
< Aplicar el Cuestionario para el estudio del clima ‘organizacional, el
cual brindara como resultado [a medicion de |os diferentes factores y

percepciones de los trabajadores en relacién a su ambiente laboral.
Ver ficha técnica de! cuestionario (Anexo N°2)

% Brindar soporte emocional como: primeros auxilios psicolégicos,
consejeria y orientacion.

< Realizar sesiones de capacitaciones al personal del instituto en
donde se exponga temas que aborden acerca de los riesgos
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psicosociales en el frabajo, estos seran llevados a cabo de manera
wrtual con la ayuda de herramientas digitales.

< Disefiar cartillas informativas preventivas con temas que aporten a
un clima organizacional adecuado.

% Promover el sentido de trabajo y pertenencia en equipo, asi como el
apoyoe, splidaridad, reconocimiento y aprecio mutuo a fraves de las
actividades grupales de pautas saludables.

Problemas de salud mental y su relacion laboral

4 El estrés aboral puede causar problemas de salud y puede aumentar
las tasas de lesiones 0 accidentes laborales:

% Aunque el acoso sexual y la discriminacién son a menudo e_xcfuidos
de las listas de estresores laborales tradicionales, deben in¢luirse én
cualguier analisis exhaustivo de las causas de estrés laboral

% Consecuencias de los problemas de salud mental en el lugar de
trabajo:
»  Ausentismao laboral
= Desempleo laboral
= Actitud y comportamiento del personal
= Relaciones interpersonales en &l trabajo

% | asalud mental de los trabajadores debe ser un ebjetivo en si mismo,
abordar el autocuidado de la salud mental en el trabajo significa
incorporar esta responsabilidad social.,

Acerca del clima organizacional

De acuerdo al estudio del clima laboral podemas obtener las oplniones
de como los trabajadores se sienten en su entorno laboral, asi mismo
de cudles son sus condiciones laborales, con la finalidad de poder
establecer planes-de intervencién.

Para ello hay que tener én cuenta la dinamica de la organizacion, de su
entorne y del factor humano.

Caracteristicas del ¢lima organizacional

= Mantiene cierta permanencia pese a los cambios que pueden ocurrir

= Genera impacto en la conducta y desempefio del personal

v Afecta los niveles de compromiso e identificacion de los miembros
de la organizacién

« Se ve afectado por las vafiables estructurales como: planes de
trabajo, politicas y estilos de direccion, entre otros.
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Dimensiones del clima organizacional

Estas dimensiones son las caracteristicas: de medicién en la
organizacion y que tienen influencian en la conducta de los
trabajadores. Es por ello que se han establecido once dimensiones para
estudiar el clima laboral;

BQUIPQ DE BIFNESTRS

Comunicacion: Redes de comunicacidn dentro de la institucién.
Conflicto y cooperacioni: Colaboracion entre los trabajadores y apoyo
que.reciben de la institucion.

Confort: Esfuerzos por parte de la direccidn para crear ambientes

agradables:

Estructura: percepcidn de las reglas, procedimientos, tramites, etc.
Identidad: Sentimienio de pertenencia a la institucidn.

[nnovacion: Cambiar la forma de laborar y experimentar nuevas
opciones. '

Liderazgo: Influencia ejercida por los stiperiores.

Motivacion: Condiciones para tener un mayor ¢ menor rendimiento

laboral.

Recompensa: Forma de incentivar a los trabajadores mediante
premios.
Remuneracion: Aspecto en gue se remunera al personal.

Toma de decisiones: La manera en como la institucion delega el

proceso.de toma de decisiones entre los nivelés jerarquicos.
Etapas del estudio del clima organizacional

Etapa de planificacién.

Etapa de ejecucién

+ Sensibilizacion

+ Aplicacién de la encuesta

Etapa de verificacion de los resultados

Etapa de intervencidn en base a los resultados
+ Desatrollo del plan de intervencion.

Beneficios de la medicién del clima organizacional

Se obtiene informacién confiable y valida acerca del funcionamiento
de |a organizacién, y a través de esta herramienta se puede mejorar
su funcionamiento. Ver ficha técnica del cuestionario (Anexo N°2)
Se establece el promedio del valor del clima organizacional y a su
vez es comparado entre las diferentes areas para mejorar sus
practicas,

Permite obtener el diagnostico del conflicto por estrés o
insatisfaccion laboral quiegnes contribuyen a las coriductas negativas.

Brinda informacién a las autoridades de la institucion
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Contribuye con la implementacion de planes de mejora
Desarrolla las competencias de participacién ¥ comunicacion entre el
personal.

<» Pausas activas dentro de la institucion..

Debido a la rutina laboral diaria que nos conlleva en algunos casos
al estrés y iénsién, asociado a ello el sedentarismo ya que, en
muchas situaciones no podemos hacer ninguna actividad fisica
durante el dia, por este motivo se ha establecido en muchos centros
de labores realizar pausas activas, que son un conjunto de ejercicios
de relajacién que nos llevan 'a un breve descanso dentro del dia
laboral, esto -ayuda a prevenir fatiga laboral, cansancio, molestias
musculares para mantener una adecuada salud mental y fisica.

Beneficios de las pausas activas.

Reducen la tensién muscular

Previenen lesiones osteomusculares
Disminuye el estrés y la sensacion de fatiga
Mejora la atencion y concentracién

Mejora la postura

Como se debe realizar las pausas activas

La respiracion.debe ser lo mas profunda, lenta y ritmica posible.
Realizar sjercicios de movilizacién en la ariculacion -antes del
gstiramiento.

Concentrarse en sentir el trabajo de los musculos y la. articulacion a
la cual se le va a realizar estiramiento.

En el'momento del estiramiento no.se debe sentir dolor, sise llegase
a presentar es a causa de gue no se esta realizando el estiramiento
de forma adecuada.

Elige en primer lugar ejercicios para relajar la zona donde mas
sientes gue se acumula el cansancio.

Para que un ejercicio sea realmente beneficioso debes hacerlo
suavemente y acompafiado de |a respiracitn adecuada.
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Andlisis del cuestionario SRQ (sintomas) aplicado en personal
vulnerable

Grafico N°. 15. Participacion del personal vulnerable

24 participantes

36 participantes

INTERPRETACION; Se aplicé el cuestionario de sintomas abreviado
(SRQ) el cual fue dirigido al personal vulnerable de la institucién, la
presente evaluacion se realizé durante el mes de febrero, ello se'realizé
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de manera remota y con la ayuda de la plataforma virtual Google
Formulario, en donde los enlaces de la prueba fueron enviadas via
Whatsapp, cabe mencionar que debido a su condicidén se encuentran
en sus domicilios. Se conté con la participacion de 60 personas, én
donde se evidenciaron los siguientes datos, tal y como sé muestra en el
grafico, el 60% (36 participantes) obtuvieron tamizaje negativo, es decir,
no se evidenciaron sintormas gue puedan considerarse come caso de
seguimiento; sin embargo, se obtuvo gue el 40% (24 participantes)
calificaron en tamizaje positivo, en donde se observa que muestran
tendencias a la ansiedad, estrés o depresién, los cuales se vienen
realizando el respectivo seguimiento y monitoreo psicolégico.

g) Programa del Servicio de.Cuna.
~ Ohijetivo:
% Brindar atencién cognoscitiva, afectiva integral a los hijos de los
trabajadores.

Justificacién:
< Apoyar al trabajador eri la atencion cognoscitiva, afectiva integral de
sus menofes hijos.

Estrategia:

% Atender la capacidad maxima del Sérvicio de Cuna.

“ Cumplimiento del Reglamento Interno-aprobado por R.D. N° 047-11-
SA-  DG-INR, donde establece normas para el desarrollo mtegral
del Servicio de Cuna

% Pedagogias modernas para pre-escolar. _

* Desarrollo de estrategias que favorezcan el desarrollo de la
imaginacion y creatividad de los nifios.

% Potenciar el desarrollo. del pensamiento logico-matematico v
gstimulacion pre-escolar.

<+ Establecer rédes de comunicacion y estrechar |azos con personas y
profesionales que pudieran colaborar con el proceso educativo de los
nifos.

h) Servicio de Lactario

Objetivo:

% Garantizar el cumplimiento adecuado y efectivo del D.8. N.° 001-
2016-MIMP, para brindar servicios de calidad en beneficio de las
trabajadoras que tienen hijos (as) lactantes que laboran en Ja
Institucian. o o

Justificacion: |
* Promover el gjercicio de la lactancia materna enlas mujeres periodo
de lactancia que trabajan en la Institucion.

8.
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Estrategia:

% Atender a lamadre lactante.

+%» Cumplimiento de la Directiva N°003-INR/OEA/OP aprobado con la
R.D. N°018+18-SA-DG-INR, donde establece la Implementacion y
Funcionamiento del Lactario Institucional del Instituto Nacional de
Rehabilitacidén “Dra. Adriana Rebaza Flores” Amistad Perl Japon.

6.2.2. Descripcion de Lineas de Accidn:

ACTIVIDADES
1. PROGRAMA DE ASISTENCIA AL COLABORADOR
[ a) Asistencia Social:
% Atencion individualizada, orientacién, consejeria al
trabajador y sus dereéchos habientes.
% Visitas Domiciliarias

-,

% Seguimiento de Casos Sociales
% Informes Sociales
% Visitas Hospitalarias
“ Entrega de Ofrenda floral por fallecimiento de titular y
familiar directo de! trabajador. '
b) Exoneracicnes
< Examenes de Laboratorio
% Rx
%  Terapias
** Ortodoncia
c) Tramites ante ESSALUD: Prestacicnes Econdmicas
% Subsidio por Enfermedad
% Subsidio por Lactancia
% Subsidio por Gravidez
% Cambio de Domicilio, rectificaciones y Adscripcion
% Actualizacién de datos de derechohabientes de los
trabajadores.
% Ingreso al T-Registro
2. PROMOCION, PREVENCION Y PRESTACION DE SALUD
a) Campafas de Salud;
% Chequeo Larco Essalud
% Campafia de Salud Nutricional-
% Campafa de descarte de diabetes
< Campafia de Prevencion de la salud con Essalud
3. PROGRAMA SOPORTE NUTRICIONAL
% Programa de capacitacion a Trabajadores

4
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#

% Intervencion nutricional personalizada
< Asesorfa médica y seguimiento de casos
4. PROGRAMAS DE INCENTIVOS
% Reconogcimiento al Mejor Trabajador
% Reconocimiento por 25 y 30 afios de servicios
% Otorgamiento de Uniformes: Institucional y de Faena
% Reconocimiento por Cese por Limite de Edad
“* Reconocimiento al Personal que Cesa mayor de 20 afios de
Servicios,
5. PROGRAMA SOCIO RECREATIVOS
“ Par Aniversario Institucional
% Programas Recreativos

6. PROGRAMA DE CLIMA ORGANIZACIONAL
< Seguimiento de casos via llamada telefonica

%+ Capacitacién: Motivacién faboral
* Capacitacion: Trabajo enequipo y liderazgo (dia del padre)

% Capacitacién: Empoderamiento de la mujer (dia de la
madre)
*  Capacitacion; Autoestima y desarrollo personal (dia del
empleado publico)
% Capacitacion: Manejo de emociones y solucién de-conflictos
(aniversario institucional)
% Capacitacion: Técnicas de retajacidn y pausas activas
% Evaluacion de clima laboral
% Reconocimiento por onomastico {trimestral)
% Induccidn-al personal recién ingresante.
7. SERVICIO DE LACTARIO
% Campafas de Difusion de Lactancia Materna

Para el desarrollc especifico de cada actividad, que conlleve al
requerimiento de necesidades de bienes. y servicios, el Equipo de
Bienestar de Personal efectuara la presentacion del :nforme técnico
respectivo (expediente), con la debida anticipacién a las fechas que:
corresponda su ejecucion.

6.2.3. Evaluacion e Informes
El Equipo de Bienestar de Personal, realizard informes trimestrales
evaluativos (cualitative y cuantitativo), de acuerdo a lo establecido en el
Plan de Trabajo Anual.

6.2.4. Estrategias a Implementar
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< Formacién de Equipos de Apoyo para-el desarrollo de las diferentes

~ actividades.

% Coordinacién. con diferentes Oficinas de Recursos Humanos del

sector publico y privado

% Fomentar alianzas estratégicas con instituciones del ambito local

< Mantener coordinacién con SUBCAFAE como saporte para la

subvencién de algunas actividades

% Motivacion y apoyo personalizado a.los trabajadores
* Potenciar el uso de RRHH, espemahzado de nuestra institucién en
programas de Bienestar, a fin de trabajar como un solo Equipo
integrado de Bienestar que permita brindar atencién rapida a los

traba_jador_es‘ con problemas de salud,

6.3 Matriz de Programacién de Actividades

En el cual se detallara las actividades presupuestanas actividades operatwas
las tareas que seran realizadas én el gjercicio, su ¢ronograma de ejecucion, asi

como.el presupuesto estimado. (Ver Anexo N° 1).

6.4 Presupuesto y Fuente de Financiamiento

El cumplimiento de las actividades contempladas en el Plan de Trabajo de
Bienestar de Personal - 2021, esta sujeta a la disponibilidad presupuestarla
que se asigne a la Oficina de Persdnal y sus modificatorias (Recursos

Ordinarios y Recursos Directamente Recaudados).

ACTIVIDAD Monto S/
1) Programa de Asistencia al colaborador 4,900.00
g'g;?ﬁh;mﬁén' Prevencion y Prestacion de 1,789,340.00
3) Incentivos Laborales 1,224,250.00
4) Programa Socio Recreativo 20,000.00
5) Programa de Clima Organizacional 1000.00

Total 8.

3,039,490.00

VIl. RESPONSABILIDAD

La implementacién, ejecucion y segmmlento del presente Plan es responsabilidad
de la Oficina Ejecutiva de ‘Administracion, Oficina dé Personal y del Equipo de

Bienestar de Personal

VIIl.ANEXOS

Anexo N° 1; Matriz de Programacion de Actividades.

Anexo N° 2: Ficha Técnica del Cuestionario para el Estudio del Clima

Organizacional.

QRO DE BIENESTAR
ST RRARAL

41



v

$qx [ x = |xxix|x|x|x|xIx 00D Zl Sluiou| BIOUOPOYQ)
AN X XX XX |x XX ik 000 Zl aluioyu sedessy CILCMEITUNYS
g3 - X — - o - ' mu.m%m._.uumzmn.
R x [ % obx [x |x [x % [ x{xlx 00°0 Zi -atloju} X . 801 saiopelecen
: o lw b lodo ol . OLOJEIoqE ] ap oy,
%o x [ b e fx ix leix[xix oo L atliojus ap seuawExy
sauojoeiauox] (4
"sofly *sauped
o _PEp . .amq__?oo Jopesogeies
da3 X X X X oo H0s°L 15a0au epuango ‘1opeleqen : -
- : : o : HOAYHOEYI00 [ep
upbog 13p. 0sa03p WIIN0S | Cougusss-
10d teiol offiiry YIONILSISY 0p0g fori
i o _ Epu SS[BROG SOSEY AYWYHOOU 'L | 1epuied
XX [X |X [% [X |%x{xixX|x|x|x 00002 ‘BLISp SULIGiY| ap ojusnunfag [8 BUSla0
. unBeg : A ugpuay . .
. Cite b sopipua)e
dd ‘sele|ejdsop Yo mﬁ%uwmhmb
G G S G G G 00008 og Ao £ seuenojuiog | 0D apy,
SEYSIA , o
"Epel|duiE;
dg3 ¥ e ix{x|x % 00°009 15§ | 21008 BYSig [E100S eyoiy. eun
_ 9p uopedy,
121205 BIOUS}SISY (B
X HOAYHO8Y 10D
QNJO SV Irir W v 1413 IV TVID0S VIONILSISY 30 VINVHDON (L
3aaval P
SAAVAIALLOY 30 NOIDVYINVHO0Nd 34 ZIMLYIN
L oN OXANY
. . o . . NOJVI - .
= [H3d OVLISINY S34074 ¥ZvE3M YNYIHAY B1Q, NOIOVLTISYHIN 30 TYNDIZVYN OLNLLSNI 13G 1202 - TYNOSHI4 30 ¥vi1SaNTIg 30 orvavuL Ia Nv1d OQINJ3L OiNIWND0A

x\\\a.-..f.
Llouspliadapy| 9p SOUE OZ NI9d |op CLBURUADIY |9P OUY, e
;Sosqiualy A seualnyy eled sspepiunpode ap pepient| g ap-oiusos,

ARG DE BIENESTAP

P ]



eb.

. 5 E leges| ,
TYNOSYad: . o 10pEIEqE.. ] ered
] t 00'00% USHUINoUonsy o _lolapy (e % Sopeutojun SOALNIONI sai2108)
30 YNIZIHO 9p 019y OWBILIDOUOIRY » | gg) mem_%wmag 30 YWvED0Ud € | soaueou)
001 SITVHOAYT SOALLNIONI (€ Jeuawaduy
. . . [EOEEY
. 1YNOSHId Qooresss’ | (Be14] eupsiad -apodog
30 ¥NIOEHO ap ewelBoid (q
USnBLY
- [op Ssiopialag
00006 sure) eied pepiues
ap auied,.
ANSI. 13 z.oo 00°000°2 eyedury c%%ﬁm_mmm onpusAaid. anvs.
SOINIANOD | o Blopugpuaneid | g o SWEL | 50 NooYISTd
fryvaiaa SPBUEGUED v | 00} | coorpegen | ANCIONIAZNG
01da/1853 » o ~S3jenelp . spo NOIQOWOYL T
g3 oo0 Buediuen op aylessap
ap euedwey .
- ; {ejusiy pnjegs’
a0°009 eyedwe) op eyeduwies .
e feuoinNN . pnjes-
coooo'L euediue) op usdien.
pries sp seyedwes (2
. o . . anvs
¥ 30 NOIDVYLSTHd A NQIDNIATHA ‘NOIDOWONd (z
Jopeizqen L
o e . . [ap sasagep SESILQUOD
dad 00°000°Z EpRYD A souoaiop, | |, sauommisald
$O| 8p.UQISTYIT.. am._w cow
_ -saiope(eqes,
. 8p-%.
pnjess] - SEJWOUDIa SAUCDRSald (D
U o _ o NOdvr _ o
- D¥3d QVLSINY (STHO0TH vZvEI YNVIIOY "eid, NOIDVLITIEVHIYE 30 TYNOIOYN OLNLLSNI T30 LZ0T — TYNOSYId 30 ¥V.LSINIIE 30 OrvEvHL IO NV (0DINJEL OLNINND0U
; : . e

- =
JBiouspusdapuy ap soUE 00Z ‘TUed (9P OHEUSILING [9p.0UY, JEEL
Selquioy A'sersinpy eled sapepiunitodQ ap pepenb|-g] ep ojugosg, | 2

AR

NES

=
o

i

QUIPG DE Bl

nE BERRSNAI



{(aiped jop
E1p) obzeiapy| : :
00°0. 155 2uuolU| £ odiibe TWNOIOYZINYDHO | [eucneziGetio
. ua ofeqel feunEZUREIQD, YAIND 30 BILID j3p
dd3 :upoeyoeden., | . Cewyy | |OLNIINIOIWLNOL | ouse.kuw
i = %08 | o posesgees | A NSIOVHOALNS | (B senUspie)
IEI0GE] o o | "INCIOVALON | seiblense
000 165 BULOju). _ Uopeajop 8P 30} 30 SOLNIAT Jeayde
_ _ _ _ugpeyoedey , 5 £ seuasig
TIVNOIOVZINYDHO YINITD 3d YIWYES0U (5
SBfENUIA
sajem}ng
*stogqnd _
000 ey stuojup sonogpadse SRR OuauoIedss
: ‘BiEd S9pEPI|I2E] CIos ap £ senmeaai
dig3 epipg | % sepepinoe SOALLY3HOTY SOpBpIATR
soageaiosy . | 00 | vaspedoned | 0908 1 uasauopruas
BUORMESY| salopefeqen VHOORA'Y | o0) ap seyuigy
0000002 L soioNEl oUESISAILY ap % se| ejesBaj|
. lod .
SYALLYSHO3Y 01008 S3AvVAIAILOY {F
o SOIOJAISE Bp SOUE
. DZ @p lofew esa]
00°05L g UBILLo0L008Y anb jeuosiag g
ap oRY OCIUBIUIOOUORSY 4
_ o} PERT ap- oLl
-0O'00vL 4 USHUIoUODaY 10d 8530 Jod
3p o1y ojuSIWDoUD38Y |,
. EUSE
00°D00'ESS 155 -aulohun Sp JcHun ap
ousiwebinio
. o . feuoionsu) [evoiomsul
007009699, 165 auuegun ausoyun sp u
ojusiuebiolg QREDUUAD!
- . o} omJes 8p o4
D0°000°S L Usiuioouodsy  soue pg A .Gz Jod: osiwosdlco
ap-opYy OiUBILLDAN0DDY ., 18 JBjuBLG]
NOdvT

JpUspuadapu; 8p SOUB (0Z USd j9p OUBLBIISCIG 9P ouY,
SaiquoH £ sauelnpy esed sspepunted)) ap peplend) e of owsosg, .

i

QUIP DE BIERESTA

LA B



S

14

x x X 000

155

auwojUy

(rensoun)
-oansewols od
CIUBILLIDOUCDSY,

X gy

LGS

suwuou

|E10QE| S9)j58
[ep olauepy
‘ugioenoedes

X% |x px X fx px|x|x|xx 000

156

ETTTIN

BOHIGIDRY
epeELE|| BIA
aIADD S0seD ap
ojuauinfag .

X 000

LGS

auLop|

[elus pnjes-g|
8P opepinooIny
:agoepoeden

X 000

LEG-

SO}

(buigoou
1eloge] 0500y
‘ugoeyseden

X 000

155

30U

“[E20QE] B[O
ap UQIIEN|BAT

X 00’0

Kol

DULIOUF

sealjoe sesned
A ugioeleier
ap sEAUDZ]
:ugioe)iseden,

X goa

156G

aujogu|

SODIIU0D

ap ugIN|os

£ saueimows
op-olsuejy
uooeoede]

% 000

155

alwp)

{oonqnd

-opeajdw’

[ep elp) [eussiad

ojloEsp:

A eumnsaoiny

‘ugpeyceded ..

x 000

1G5

suuoly

{supews
_B|-8pEIp)

Jolniy el ap o

WanuIapodu
‘ugoejoeden.,

~NY3d GYLSIAY .SIH0TH YZva3y YNVINGY "2d, NOIDYLITIEVHIY 30 TYNOIDVN OLNLILSNI 130 1202 - TYNOSY3 30 ¥V1SINIIE 50 OYEVYL 30 NY'id ‘0JINIFL OINAWNIOT

NOAVE

Biouspuadepu) 9p SOUE 00Z ‘Ned (8P oleusiiaslg [op ouY;
..u.mmﬁEoz._a.mmhm_:E vied sapepiunpodg ep peplend| ;) 5p 0833,

EUURG DE BIENESTAR

T DERTI,



14

DO'06Y'6EQ'E

"/S OLNOI
BLIREN

000

SIPEPIRY

EIGURIDET]
 BpuISni]
sp euediuesy ,

“HNI 21uesaIby

ORIVEOY {D

00°000}

BLEYD)

ugas jeuosied
{8 LQIDonpuyy .

(BISUSPUIABDUl 9D SOUR 007 YUSH 5P QLeURILEIg.|19p oUY,
Sauquopy £ sauelny esed sepepiuniodp ap pepjent) e) ap oluasac,

45

SOWPH DE BrENEsT,

ST



“Decenio de la Igualdad de Oportunidades. para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario del Perd: 200 afos de Independencia’

DOCUMENTO TECNICO: PLAN DE TRABAJO-DE BIENESTAR DE PERSONAL ~ 2021 DEL INSTITUTO NACIONAL DE

‘REHABILITACION “Dra. ADRIANA REBAZA FLORES” AMISTAD PERU ~ JAPON

Tf BERONOKA

FICHA TECNICA DEL CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIO DEL CLIMA

ANEXO N°2

ORGANIZACIONAL

Ficha iécnica del instrumento n.* 1: clima organizacional.

Tabla 6

Ficha técnica del instrumento de clima organizacional

Aspectos de
instrumento

Respussias

Nombre ded
instrumento:

Autor def
nstrumento:

Objetvo  dat
instrumento:

Usuariog:
Caratietisticas
y modo  de
apheacion:

Procedimiento:

Vatidacién:

Confiahilidad:

Baremos o
nivelesy
rangos:

Bocuments Tecnico: Metodologla para &) estudio dal Cima
Organizacionat - V.02,

Ministerio de Salud {2011).

Medir ef nivel de clima organizational en fas inslituciones de
safud.

Profesionales de salud.

Fl cuestionario esld disefiado con 28 flems, divitidos en lres
dimersiones de la varable dima orgsnizacional. Las
dimensiones sony Tolento humano (11 Hems), diselo
organtzacional (9 flems) ¥ cultura organizacional (8 flems).
Cade ftem tiene cualro afternativas de respuesta malipie en
eseals Likert: Nunca (1), A veces (2), Frecuentemante (3) v
Siempre (4). La apicackin es individual y andnima.

Los trabsiadores de salud evallan e tlima organizacional de
12 fnstilucion de salud enia que irabajan.
Los maleriates que emplean: un iapicero y un barradar.

El instrumento posee validez de contenklo por juicio de
experios, con un resullado de aplicable,

Et instrumento posee confinbiiidad, se efectud una prueba
piloto o 25 trabejadores. v fa prucba de confiabilidad Ao de
Cronbach arrojd un resulado de muy alta confisbiikiad (0,894).

No favorable 28-56
Regular 56-83
Favorable 84-112

Fuente: Decumento téonice Metodalogia para el estudio de clima organizacional V. 02 R.M. N° 468 - 2011 (MINSAY

47



